FORO RF=STIVALE =

INT=RNACIONAL D=LA

DISENO IIAG=N

i

M
o

IV COLOQUIO DOCTORAL

Variantes de Visualizacion de datos

Walter Manuel Garcia Cepero
Ingeniero de Sistemas

Universidad de Caldas

Manizales, Colombia
walter.2361122927 @ucaldas.edu.co

Resumen
Los datos tienden a ser presentados de una manera dnica y absoluta, que en general
se cifie al punto de vista de quien los produce. Este proyecto explora en torno al disefio
y la creacién de 5 sistemas de visualizacién de datos de origen diverso: Arpa
Etheréfona (irdfico de red visualizado mediante sonidos mecdnicos 2012);
Explorador Pulsar (construccién dindmica de mapas estelares basados en pulsares
2013); Espejo Acustico (herramienta de visualizacién de datos narrativos 2013);
Paramo Plants Online (visualizacién de biodiversidad basado en colecciones
botdnicas de paramos 2013-2014); Vistas de Ciudad (visualizacién de datos para
planeacién urbana participativa 2014-2015). Se trata de una investigacién a través
del disefio con la que se pretende construir una clave interpretativa de los mecanismos
subyacentes en estas visualizaciones de datos, que permiten la difusién de la
informacién obtenida de los datos de manera clara, concisa y apropiada a

destinatarios de perfiles diversos.
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Palabras clave: Visualizacién de datos, Arpa Etheréfona, Explorador Pulsar, Espejo
Acustico, Paramo Plants Online
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Variantes de visualizacion de datos

“The endless cycle of idea and action,

Endless invention, endless experiment,

Brings knowledge of motion, but not of stillness;
Knowledge of speech, but not of silence;

Knowledge of words, and ignorance of the Word.

All our knowledge brings us nearer to death,

But nearness to death no nearer to God.

Where is the Life we have lost in living?

Where is the wisdom that we have lost in knowledge?
Where is the knowledge that we have lost in informationg”

T. S. Eliot (Eliot, 1934)

1. Planteamiento del problema.

3Cudl es el fin del disefio? 3Qué se busca a través de él2 La respuesta la tomamos de
boca de Findeli cuando sustentado la investigacion a través del disefio y la
transdisciplinariedad afirma que “el fin Gltimo del disefio es mejorar y mantener la
habitabilidad del mundo, en todas sus dimensiones (fisica, psiquica y espiritual)”
(Findeli, Brouillet, Martin, & Moineau, 2008, p. 74). Desde un punto de vista mds
pragmdtico confirma el ingeniero Mitchel Kapor en su manifiesto del disefio de
software: “Disefio es cuando te paras con un pie en el mundo de la tecnologia y el otro

pie en el mundo de la gente y las metas humanas y luego tratas de juntarlos” (Kapor,

1996).

Segun el arquitecto norteamericano Richard Saul Wurman (citado por (Resmini &
Rosati, 2011, p. 35))': un arquitecto de informacién es aquel individuo que organiza

patrones que son inherentes en los datos, haciendo transparente lo complejo, es la

1 1Richard Saul Wurman, Information Architects, ed. Peter Bradford (Zurich: Graphis Press Corp, 1996).
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persona que crea la estructura o el mapa de informacién que permite que otros

encuentren su propio y personal camino hacia el conocimiento.

Asi, una visualizacién de datos es entendida aqui como una creacién humana; como
un sistema dindmico que integra a la persona (lector) y la méquina en una experiencia
cuyo fin Gltimo es propiciar (dar impulso, detonar, catalizar, mediar) procesos de
entendimiento humano, a partir de un conjunto de datos que el sistema transforma en
informacién al darles orden y estructura. La visualizacién de datos es un proceso de
entendimiento mediado por la generacién de imagenes. La visualizacién de datos tiene
la capacidad de establecer puentes entre el hombre y su entorno. Desgraciadamente

no existe una clave interpretativa que dé cuenta de ello.
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2. Justificacion
En el dmbito de la teoria de la informacién se habla de forma reiterada (y con mdltiples
acepciones) de la relacién jerdrquica existente entre Datos, Informacion,
Conocimiento y Sabiduria (DIKW), conceptos que se definen unos en términos
de los otros encadenando una progresién de lo concreto a lo abstracto, que
eventualmente culmina en la iluminacién (Ackoff, 1989; Cleveland, 1982; Rowley,
2007; Zeleny, 1987). De acuerdo con el diccionario de la Real academia espafiola, los
conceptos Datos, Informacién y Conocimiento estén ligados por su significado (Real
Academia Espafiola, 2001). Comenzaremos con la dltima palabra del fragmento del

poema de Eliot, desde la palabra informacién para la cual “no existe consenso acerca

de una definicién unificada” (Floridi, 2002, p. 137).

La teoria de informacién de los ingenieros Claude Shannon y Warren Weaver estd
enfocada en la fidelidad de las sefales enviadas y recibidas a través de sistemas de
telecomunicacién dentro de un modelo que conecta una fuente y un destino por medio
de un mensaje. Basado en este modelo, Shannon define lo que es la informacién
contenida en el mensaje e incluye una medicién de la cantidad de informacién en
funcién de la entropia (grado de desorden): la informacién es entropia negativa.
(Casetti, 2007, p. 47). Esta definicién mecanicista trata a la informacién como algo
medible pero carente de significado. Al usar el modelo de Shannon, jamés debe
confundirse informacién con significado ya que las mediciones de informacién no se

realizan sobre los Mensajes (significados) sino sobre las sefiales (codificaciones).

La definicién sugerida por el antropélogo Gregory Bateson nos permite abarcar mejor

el concepto de informacién desde nuestra intuicién para ser aplicable a contextos
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humanos. Bateson parte de la premisa de Korzybski “el mapa no es el territorio”. Y al
preguntarse por 3Que parte del territorio queda representado en el mapa? Encuentra
que en él se plasman las diferencias (hechos) y que estas diferencias seleccionadas por
los receptores sensoriales se convierfen para nosotros en informacién. Culmina
definiendo la unidad elemental de informacién como una diferencia que marca la
diferencia; esto en el mundo de la mente humana, que para Bateson es andloga a una

méquina cibernética, a una méquina de procesar datos.

(Bateson, 1972, pp. 448-454). La analogia es acorde con lo que en las ciencias
cognitivas se denomina Modelo Computacional-Representacional de la Mente (MCRM)
el cual segin el filésofo canadiense Paul Thagard “recurre a una compleja analogia
tripartita que vincula la mente, el cerebro y las computadoras. [...] La mente, el cerebro

y la computacién por separado sirven para sugerir nuevas ideas referidas a los otros

dos elementos.” (Thagard, 2008, p. 30)

Estas diferencias que la mente captura a través de la percepcién y que en palabras de
Bateson marcan la diferencia, pueden entenderse como hechos o Datos. El
bibliotecslogo inglés Michael Buckland, los denomina informacién-como-cosa: hechos
que denotan algo relativo al entendimiento, algo que de ser encontrado y entendido
podria cambiar nuestro conocimiento y creencias sobre algin asunto. Para él, los tipos
de cosas que caen en esta categoria son los Datos, Textos (documentos), Objetos y

Eventos, todas ellas manipulables de manera directa por sistemas de informacién

(Buckland, 1991, pp. 353-359).
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En sintesis y retomando la jerarquia DIKW:

* Los datos son informacién-como-cosa y por tanto materia apropiada para
el procesamiento computacional.

* Existe una diferencia entre Datos e Informacién que esté mediada por el
significado y por la estructura. Como lo expresa Richard Saul Wurman en
su libro Information Anxiety? “Los datos son hechos; Informacién es el
significado que los humanos le damos a estos hechos. Elementos aislados de
datos carecen de significado; es solo cuando los hechos se juntan y se
procesan que el significado comienza a aclararse” (Wurman, 1989, p. 38).

* El conocimiento es algo que se da en la mente humana y por tanto siempre
es implicito. El conocimiento explicito se considera como informacién. Findeli
nos dice que la esencia de la transdisciplinariedad esté en la pragmatizacion
del conocimiento implicito del disefiador, es decir la transformacién del
conocimiento en accién (Findeli et al., 2008, p. 81).

* La sabiduria es una cualidad superior del hombre que se expresa en él como

la correcta forma de vivir tal y como lo sugiere Eliot en su poema.

2 Wurman define Information anxiety como “el agujero negro entre los datos y el conocimiento. Aparece cuando

la informacién no nos dice lo que queremos o necesitamos saber” (Wurman, 1989, p. 34).
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3. Objetivo General.
Explorar mediante el disefio y la creacién de un conjunto de visualizaciones de datos
provenientes de origenes diversos, mecanismos que permitan evidenciar caracteristicas

implicitas de los datos subyacentes.

Objetivos Especificos.
e Disefiar y Crear visualizaciones de datos que sirvan de Corpus a esta
investigacion.
e Describir el proceso de creacién de las visualizaciones develando sus
dimensiones a nivel de Sustancia, Disefio, Algoritmo e Interaccién.
e Comparar y articular, mediante el ensamblaje de un marco interpretativo,

las visualizaciones que componen el corpus.
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5. Hipotesis.

* Lavisualizacién de datos es utilizable en terrenos disimiles y por tanto puede
actuar a su vez como puente interdisciplinar.

 La visualizacién de datos es una herramienta exploratoria, apropiada para

enfrentarse a lo desconocido, que propicia la formulacién de hipétesis

esfructurantes.

6. Estado actual del problema.
El corpus de la investigacién consta de 5 visualizaciones de datos de origen diverso

que han sido, estan siendo y serdn creadas:

Arpa Etheréfona: Visualizacién de tréfico de red por medio de sonidos mecénicos
(Garcia, 2012); Explorador Pulsar: Autémata de construccién dindmica de mapas
estelares de referencia y localizacién de planetas habitables basados en pulsares
(Garcia, 2013b); Espejo AcuUstico: Herramienta para la visualizacién de datos
narrativos como drboles de palabras (Garcia, 2013a) (Hoyos, 2014, pp. Vol 2, 102-
114); Paramo Plants Online: Visualizador de biodiversidad basado en colecciones
botdnicas de los paramos de Colombia (Madrifian, Navas, & Garcia, 2014); Vistas

de Ciudad: Visualizacién de datos para planeacién urbana participativa (2014-
2015);
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El anterior corpus transita por los terrenos de la instalacién (Kosara, 2007), el data art
(Galanter, 2003; Mccormack et al., 2012), las herramientas analiticas, los paneles de
control para la exploracién de datos (Few, 2006, 2013) y la infografia (Cairo, 2013)
a la vez que se nutre de la complejidad de los datos provenientes de la interconexién
de redes, la localizacion astronémica, las entrevistas estructuradas, las colecciones

botdnicas y los datos sobre espacio publico.

7. Marco teorico.
El periodista y Disefiador de informacién Alberto Cairo contrapone Infografia y
Visualizacién en un continuo que oscila de la siguiente manera: Dibuje dos lineas

paralelas, en la superior coloque las palabras Infografia a la izquierda y Visualizacién
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