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Resumen
A0n las posibilidades investigativas para el disefiador gréfico se conservan reacias ante
un mundo cambiante que tiende a resguardarse en la sostenibilidad por la esencia
netamente funcional como un oficio. Pero los panoramas que ofrece el disefio es algo
que no puede pasarse por alto cuando la sociedad refleja resultados adversos ante la
costumbre del consumismo. Y esto conduce a pensar al disefiador no en una solucién
para la cultura de mercados a través de la co-creacién. Pero si ofrece, una perspectiva
para ser experimentada y analizada, en la que se puede interactuar con el cliente y el
usuario final, como una forma de proceder investigativo en donde el conocimiento

requiere ser apreciado para evolucionar.

Palabras Clave: disefio grdfico, disefiador, investigacién, co-creacién, co-disefio,

sostenibilidad.
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Introduccion
Este planteamiento se enfoca desde una perspectiva del papel profesional del disefiador
grdfico en el comin desenvolvimiento laboral — empresarial, mas que del académico y
de la docencia como la mayoria de colegas desempefian y lo robustecen de igual
manera a través de la formacién investigativa en la maestria. Tal vez, el tema a tratar
peque por una “Temdtica Obsoleta", tal como determiné Norberto Chévez a un
capitulo de su libro “El oficio de Disefiar. Pero es de contemplar esta decisién para
evidenciar el problema latente en la investigacién en disefio que se presupone es dado

por su misma reciente evolucién.

Hay un alto en el camino para examinar un factor fundamental en el proyecto
investigativo que he denominado provisionalmente como: CORRELACION ENTRE
ESPACIO FiSICO Y ESPACIO DIGITAL, Turismo Sostenible en el Departamento de
Narino a partir de la Rehabilitacion de la Casa Rural a través de Narrativas
Transmedia; y es el componente de la Co - creacién y Co - disefio. Ya que en primera
medida el proyecto planteado involucra dimensiones que van més allé de la profesién
del disefio grdfico, no sélo por la convergencia con otras disciplinas que fue como se
consideré inicialmente, sino mds bien a la integridad de concepciones para un

desarrollo investigativo eficiente en el campo del disefio...

En el hacer del disefiador gréfico, tal como lo describe (Chavez, 2001), se obra como
codificador de la relacién entre emisor y receptor y entre usuario (cliente) y productor
material; este modelo lo podemos sintetizar con la idea de "profesionalizacién de la
produccién gréfica". Esta profesionalizacién, en donde las competencias del disefiador

sujeta y desarrolla procesos cognitivos y creativos a partir de una necesidad o problema

www.festivaldelaimagen.com



FORO RF=STIVALEE —

INT=RNACIONAL D=LA

DISENO IIAG=N

contenido en algin sector social comunitario o una entidad individual o particular, se
ha visto estancada desde sus origenes en la reduccién cognitiva en la dominancia de
la técnica y a la tecnologia vista desde la apropiacién de los medios para facilitar los
fines informativos o comerciales. Los disefiadores “no profesionales” més bien, como
sugiere Juez (2002) resuelven problemas comunes con soluciones técnicas y formales
comprensibles para el sentido comin (el cuerpo de creencias y percepciones
ampliamente compartidas por una comunidad, que permiten a sus miembros juzgar el
significado, valor y pertinencia de eventos, procesos y cosas), para los recursos

econdémicos y la forma de vida de la gente.

La cultura industrial de donde surgié y se vigorizé el disefio gréfico funciona como la
madre sobreprotectora del oficio del disefio gréfico. Pero la condena no es eternq,
como bien se reconoce, todo el tiempo de negligencia cognitiva de ese hijo Unico,
permite con el correr del tiempo, reflejar las represiones que se desencadenan en la
deconstruccién del oficio en bisqueda de una conciencia critica. Los espectéculos no
son “lo que deben continuar”, sino lo que inevitablemente termina (Chévez, 2001,
p.30). Y es precisamente ese cardcter de la espectacularidad y el aletargamiento en la
cultura del disefio gréfico que no permite a la razén del disefiador quitarse el carécter
caprichoso del “artista”.  La exclusividad como la capacidad muy propia y
caracteristica de cada disefiador con su manejo imperioso de un estilo o estilos ha
favorecido al crecimiento, si personal, social y econémico del disefiador y por su puesto
de la industria, y qué mejor ejemplo representado en el disefio de modas. La
construccién de las marca a partir de la firma es una manifestacién que se da cuando
esa pieza o producto disefiado conserva un valor artistico desde el caracter de ser

Unico y original, que no existen dos o mds como tal, pero 3Qué sucede cuando hay
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més de esa “creacién original” cuando se expone en diferentes sucursales comerciales?
3Nos remite a pensar que el reconocimiento de esa marca - disefiador es realmente
por la exclusividad de sus productos y nos garantiza calidad?2 Demos por hecho que
muchas veces no se busca la calidad, como compradores no es otra cosa més que el
reconocimiento de un estatus “personal” a través del reconocimiento del “otro”, la firma
sirve hoy menos para nombrar al autor que para certificar el ejemplar Gnico, el original
(Aischer 2007, p.60). La firma del disefiador que intimamente procuran muchos
disefiadores cualesquiera que sea su especialidad o género en la actualidad es una
conservacién del patrimonio industrial aun cuando el producto o servicio final tenga un

orientacién de bienestar social.

La tendencia por el coleccionismo que se pretende en desde las artes, el disefio gréfico
e industrial en el disefio de producto a través de movimientos como los “art-toys” en el
caso donde se producen piezas y figuras para ser personalizadas por el usuario para
que este pueda desplegar su creatividad y caracterizarlo de acuerdo a su cultura,
creencias, capacidades, gustos, motivaciones, convicciones, efc., permite mostrar una
necesidad del disefiador o artista por generar una necesidad y generar un hébito de
consumo y por supuesto de culto a una firma con doble intensién, la de reafirmar la
capacidad creativa del disefiador ofreciendo las posibilidades de un lienzo en blanco
de un prototipo que segin su experiencia es el més adecuado y la capacidad creativa
del usuario ubicdndose como co-creador, pero que continua sesgéndose en el “si
mismo”, en el cultivo de la individualizacién. La induccién al culto personal proviene

de la cultura del dominio, en la que se condicionaba a los sdbditos para reverenciar,

si no adorar, a las individualidades (Aischer 2007, p.119).
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3En qué momento puede surgir en cuestionamiento, por parte del disefiador gréfico
para determinar que lo que disefia o muchas veces lo que ilustra es algo del verdadero
interés de los demds?, 3Si sus condiciones de producir son muy subjetivas, muy de

artista?

Podriamos comenzar por flexionar sobre la fase inicial del proceso creativo, donde el
boceto a mano alzada, definido “proyecto o apunte general previo a la ejecucién de
una obra artistica” (RAE), casi siempre se instala como un simple método de bagaije
intelectual que hace parte del proceso creativo para la elaboracién de un prototipo o
producto pero, que no representa més que ideas, esquemas o dibujos para el cliente
y/ o jefe con cardcter simplemente estético a simple vista. Y en éste error de concepcién
meramente estético es sobre el que se instaura el disefiador grdfico, ésta
responsabilidad no es mds que de él y su exclusividad, para hacer de sus ideas algo

que no puede ser comunicado a los demds, para, 3No perder la esencia?

3Por qué no puede ser mas alld el boceto, del interés inicialmente del disefiador como
un “dispositivo de informacién almacenada” (Bafié, 2003), donde las representaciones
son ya un resultado de un andlisis, de una previa y continua investigacién, una sintesis
de procesos mentales y creativos con grandes acercamientos a un “enfoque sistémico”
(Sevaldson, 2010)2 3Por qué no aprovechar este potencial para incursionar en el
esarrollo de un auto cuestionamiento verdaderamente protesional? esto de
d llo d f t t dad te prof |2 El gesto del
isefiador grdtico de atesorar su libro de bocetos mds alld de soportar dibujos de ideas
disefiador gréfico de af libro de bocet 4 de soportar dibujos de id
proyectuales, podria convertirse en una bitdcora de sistemas y consigna de métodos
para realizar viajes autocriticos a la razén y las causas. Con el fin de hacer frente

a problemas mal definidos, los disefiadores tienen que aprender a tener confianza en
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si mismos para definir, redefinir y cambiar el problema, en funcién de la solucién que

se desprende de sus mentes y manos (Cross, 2006).

El profesional, es de suponerse, se preocupa del crecimiento en su saber especializado
y la comprensién de la forma de vida y proyectos de la gente para la que disefia;
reconoce la diversidad y, en ella, la identidad de las personas (comenzando por la
propia); comprende limites y potencialidades, lo que es y no es capaz de hacer, lo que
sabe y lo que ain no sabe (Juez, 2002) por tal razén, el proceso creativo del disefiador
estd enmarcado en la investigacién. El disefio forma parte de una tercera drea de

conocimiento humano [...] preocupado con la confeccién y los aspectos de la obra de

actividad humana (Archer, 2005), citado en (Saikaly, 2005, p.2).

En esa busqueda del conocimiento el disefio se mueve en la busqueda de formas de
innovar en la investigacién para el disefio mismo y por ende los disefiadores en el acto
de consolidarse como disefiadores sin apellido, tal como lo especifica Juez (2002) se
suman a la idea de no sélo de democratizar el conocimiento disenistico (Cross, 2006),
sino de responsabilizarse ante la inminente reproductibilidad de los artefactos. El
disefiador grdfico por ejemplo, realiza lo que mejor sabe hacer: desarrollar piezas
grdficas impresas y digitales, pero con sus procesos creativos a través del tratamiento
de la imagen deberd renunciar al desarrollo del arfefacto que en primera medida
sugiere como solucién anfe una supuesta necesidad que cree que tiene el cliente. Se
dedicaré a estudiar qué tan real es esa necesidad y esa solucién concebida con
anterioridad a través de una teoria o hipétesis que si no se establecié por el mismo, fue
trasferida a través de otro u otras fuentes. Y esta situacién, valga la anotacién, ha

sucedido y seguiré sucediendo con los proyectos de maestria en disefio, en donde el
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estudiante hace su formulacién del problema en primer semestre a partir de la
experiencia que tiene desde su oficio, més no de la rigurosa investigacién o
conocimiento en investigacién que no pudo haber desarrollado en anteriores grados

de la academia.

La tendencia del disefio para ser participe de la dimensién de la sostenibilidad ha
permitido al disefio desarrollar métodos de investigacién a través de la dinamizacién

del conocimiento a través el horizonte de la co-creacién.

¢Qué ofrece la co-creacion al disero?
Es posible que el disefio en su evolucién busque una forma de redimirse ante la
sociedad, por el hecho de cémo ha venido operando el disefio, en una supuesta

“funcién social”. Chévez sostiene que el disefio “como un medio de produccién

indispensable para logro
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